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| DECISAO

Processo n°: 0050391-60.2020.8.06.0051

Apensos: Processos Apensos << Informagcao indisponivel >>
Classe: Procedimento Comum

Assunto: Obrigacdo de Fazer / Nao Fazer

Requerente: Aline Cavalcante Vieira

Vistos em conclusao.

Trata-se de acdo de obrigacdo de fazer com pedido liminar de antecipagdo dos
efeitos da tutela e indenizagdo por dano moral movida por ALINE CAVALCANTE VIEIRA
em face de FACEBOOK SERVICOS ON-LINE DO BRASIL LTDA. e da pagina TIME
FERNANDO ASSEF.

A parte autora é Prefeita do Municipio de Boa Viagem e aduz que, desde
dezembro de 2018, vem sendo alvo de publicagdes ofensivas realizadas pela pagina
intitulada "Time Fernando Assef', a qual teria publicado diversas imagens sem sua
autorizacdo, expondo-lhe a situacbes vexatorias e desagradaveis. Narra que as supostas
ofensas obtém diversos compartilhamentos e outras interacdes como ‘“curtidas" e

comentarios.

Dessarte, considerando que tais condutas lhe deixaram em uma situacao
constrangedora, atingindo a sua imagem e a sua honra, pleiteia a condenacédo da segunda
promovida a Ihe pagar indenizagdo por danos morais. Porém, por ndo ter como identificar
0s responsaveis pelas postagens, ndo possuindo nenhum dado a seu respeito, requer, em
sede de liminar, a concessdo de tutela antecipada para determinar o Facebook a fornecer
todas as informacgdes atinentes a pagina "Time Fernando Assef" constantes de seus registros,
de forma a auxiliar na identificagdo do usuario e, por conseguinte, possibilitar a sua citacdo

para integrar a lide.
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A inicial, juntou os documentos de fls. 12/38.
E o que importa relatar. Decido.

Recebo a inicial, posto que preenche os requisitos previstos nos arts. 319 e

320, do CPC, e que foram recolhidas as custas processuais.
Passo a analise da tutela de urgéncia requestada.

No caso dos autos, a autora pleiteou a concessdo de tutela antecipada, a fim
de obter acesso ao IP (Internet Protocol) e outros dados da segunda promovida, em carater de
urgéncia, de modo a identificar o responsavel pelas supostas agressoes e, dessa forma, poder
citd-lo para integrar esta demanda. No azo, utilizou-se do art. 22, da Lei 12.965/2014 (Marco

Civil da Interne) para fundamentar seu pedido.

No entanto, da analise do que consta dos autos, a medida que melhor se

adequa ao caso seria uma tutela cautelar incidental. Sendo vejamos.

Na atual processualistica, houve alteracdo na nomenclatura dos institutos,
denominando-se de tutela provisoria as tutelas de urgéncia e de evidéncia. Nessa linha
intelectiva, as primeiras sdo aquelas que dependem do periculum in mora, podendo ter
carater acautelatdrio ou satisfativo, salvaguardando ou antecipando os efeitos futuros de um
provimento final de procedéncia. Nesse ponto, enquadram-se as tutelas em cautelar e
antecipada, respectivamente. De outro lado, a tutela de evidéncia revela-se como uma
novidade do Novo CPC, ndo se identificando nenhum tipo de urgéncia, sendo, em verdade,
uma questdo predominantemente de direito cuja forca aparente é evidente, sustentando-se

em premissas diversas daquela citada anteriormente.

No caso vertente, o pedido de tutela proviséria encontraria amparo no art.
300, do CPC/2015, cujos termos seguem transcritos:

Art. 300. A tutela de urgéncia serd concedida quando houver
elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de
dano ou o risco ao resultado util do processo.

Céndido Rangel Dinamarco obtempera que o fumus boni iuris (fumaca do
bom direito):
E a aparéncia de que o demandante tem o direito alegado, suficiente
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para legitimar a concessdo de medidas jurisdicionais aceleradas —
gue de natureza cautelar, que antecipatéria. Resolve-se em mera
probabilidade, que é menos que a certeza subjetiva necessaria para
decidir o mérito, porém mais que a mera verossimilhanca. O art. 273,
caput, do Cadigo de Processo Civil d& a impressdo de exigir mais que
essa probabilidade, ao condicionar as antecipacbes tutelares a
existéncia de uma prova inequivoca — mas pacificamente a doutrina
e todos os tribunais se satisfazem com a probabilidade. Consiste esta
na preponderéncia dos motivos convergentes a aceitacdo de
determinada proposicdo, sobre os motivos divergentes. Essa é menos
gue a certeza, porque, l4, os motivos divergentes ndo ficaram
afastados, mas apenas suplantados; e mais que a mera
verossimilhanga, que se caracteriza pelo equilibrio entre os motivos
convergentes e motivos divergentes. Na pratica, 0 juiz deve
raciocinar mais ou menos assim: se eu fosse julgar agora, minha
vontade seria julgar procedente a demanda. (Vocabulario do
processo civil, Ed. Malheiros, paginas 338/339).

E o periculum in mora ou perigo na demora, segundo o0 mesmo doutrinador:

Consiste na iminéncia de um mal ou prejuizo, causado ou favorecido
pelo correr do tempo (o tempo-inimigo, de que falava Carnelutti), a
ser evitado mediante as providéncias que o juiz determinara. Embora
seja inevitavel alguma dose de subjetivismo judicial na apreciacdo do
periculum, sugere-se que o juiz leve em conta o chamado juizo do mal
maior, em busca de um legitimo equilibrio entre as partes —
indagando, em cada caso, se 0 autor sofreria mais se nada fosse feito
para conter os males do tempo, ou se sofreria mais o réu em virtude
da medida que o autor postula. (Op. cit., paginas 381/382).

Com efeito, em sede de cogni¢do sumaria, de acordo com os elementos
colacionados aos autos, verifico que a requerente preenche os pressupostos autorizadores

para a concessao, ab initio, da tutela cautelar de urgéncia. Sendo vejamos.

Da anélise perfunctéria dos elementos dos autos, reputamos que 0s requisitos
do fumus boni iurus e do periculum in mora se encontram evidenciados, na medida em que,
além de se vislumbrar, através das capturas de tela de sitio eletrbnico de fls. 22/38, a

potencialidade das publicacdes em ofender os direitos a honra e a imagem da requerente,

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por LUIS GUSTAVO MONTEZUMA HERBSTER, liberado nos autos em 22/05/2020 as 11:47 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0050391-60.2020.8.06.0051 e codigo 686CC4D.



fls. 42

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO CEARA
Comarcade Boa Viagem

22V arada Comarcade Boa Viagem

Rua Raimundo Pereira Batista, /N, Varzea do Canto - CEP 63870-000, Fone: (88) 3427-1708, Boa Viagem-CE
- E-mail: boaviagem2@tjce.jus.br

caso a medida ndo seja deferida, ndo sera possivel promover a citacdo do(s) outro(s)
requerido(s), pessoas a quem a autora reputa conduta ilicita, potencialmente apta a ensejar
responsabilizacdo civil por danos morais. E dizer: em caso de indeferimento, estar-se-ia

negando, em verdade, o proprio acesso a justica.

Note-se que, neste momento, ndo estamos fazendo qualquer juizo concreto
acerca do alegado conteudo ofensivo das publicacdes, mas sim, a partir do que fora
afirmado pela autora (Teoria da Assercao), constatando uma potencialidade lesiva aos
direitos da personalidade e consequentemente reconhecendo fundados indicios de

ocorréncia de ilicito civil (art. 22, I, Lei 12.965)

No ponto, € inquestionavel que estamos diante do choque de direitos
fundamentais constitucionalmente previstos, uma vez que, de um lado, ha o direito a honra
e a imagem da parte autora, e de outro, o direito a intimidade e a vida privada do(s)
requerido(s), estes analisados sob o ponto de vista de ndo ver devassados seus dados

pessoais.

Sabemos, no entanto, que no ordenamento juridico brasileiro mesmo o0s
direitos ou garantias fundamentais ndo se revestem de carater absoluto. O principio da
unidade da Constituicdo impbe a coexisténcia harmonica das liberdades e dos direitos
assegurados em seu texto, razdo por que ndo se legitima, no vigente sistema juridico,
exercicio de direito ou de garantia com transgressdo do bem comum ou com ofensa a outros

direitos ou garantias de mesma dignidade constitucional.

Além disso, o proprio texto constitucional, ao garantir a liberdade de
expressao, veda o anonimato, de modo que, mesmo sendo odiosa toda forma de censura,
deve ser garantido aqueles que se sentem ofendidos o direito de buscar a reparacdo de
eventuais danos decorrentes dos comportamentos dos individuos que optam por

manifestar abertamente as suas opinides.

No caso especifico de dados de usuarios da Internet, a Lei n° 12.965/2014,
conhecida como Marco Civil da Internet, detalha como ocorre a sua protecdo, guarda e

disponibilizacdo, em consonancia com o0s preceitos constitucionais.
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Sobre direitos e garantias dos usuarios, 1é-se que:

Art. 7° O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao
usuario sdo assegurados os seguintes direitos:

I - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua prote¢édo e
indenizagéo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;

Il - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicacdes pela
internet, salvo por ordem judicial, na forma da lei;

Il - inviolabilidade e sigilo de suas comunica¢des privadas
armazenadas, salvo por ordem judicial,

(...)

VIl - ndo fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive
registros de conexdo, e de acesso a aplicacbes de internet, salvo
mediante consentimento livre, expresso e informado ou nas
hipdteses previstas em lei; (Destaquei)

Vislumbra-se, entdo, que, embora se resguarde a inviolabilidade da
intimidade e da vida privada, é possivel o fornecimento de dados pessoais de USUArios,

desde que tal ressalva, dentre outras hipoteses, esteja prevista em lei.

No ponto, consoante previsdo dos artigos 10, §1° e 15, 83°, da mesma lei:

Art. 10. A guarda e a disponibilizacdo dos registros de conexao e de
acesso a aplicacbes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados
pessoais e do conteldo de comunicacbes privadas, devem atender a
preservacdo da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
partes direta ou indiretamente envolvidas.

§ 1° O provedor responsavel pela guarda somente sera obrigado a
disponibilizar o0s registros mencionados no caput, de forma
autbnoma ou associados a dados pessoais ou a outras informacoes
que possam contribuir para a identificacdo do usuario ou do
terminal, mediante ordem judicial, na forma do disposto na Secéo IV
deste Capitulo, respeitado o disposto no art. 7°. (Destaquei)

Art. 15. O provedor de aplicagdes de internet constituido na forma de pessoa
juridica e que exerca essa atividade de forma organizada, profissionalmente e
com fins econdmicos devera manter os respectivos registros de acesso a
aplicagbes de internet, sob sigilo, em ambiente controlado e de seguranga,
pelo prazo de 6 (seis) meses, nos termos do regulamento.

[...]
§ 3° Em qualquer hipdtese, a disponibilizacdo ao requerente dos
registros de que trata este artigo devera ser precedida de autorizacéo
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judicial, conforme disposto na Secéo IV deste Capitulo. (Destaquei)

Assim, a obtencdo de dados de acesso e de conexdo de protocolos “IP"! dos
usuarios responsaveis pelas publicacdes em tablado encontra-se amparada pelo art. 22 da
Lei 12.965/2014. Veja-se que sdo dados acerca dos quais o procedimento judicial, por forca de
lei, é impositivo, a fim de que o interessado obtenha registros de outros usuarios conectados

a Internet, dado o carater sigiloso de tais informacdes. Sendo vejamos:

Art. 22. A parte interessada podera, com o propdésito de formar
conjunto probatdrio em processo judicial civel ou penal, em carater
incidental ou autdnomo, requerer ao juiz que ordene ao responsavel
pela guarda o fornecimento de registros de conexao ou de registros de
acesso a aplicacdes de internet.

Paragrafo Unico. Sem prejuizo dos demais requisitos legais, 0 requerimento
devera conter, sob pena de inadmissibilidade:

| - fundados indicios da ocorréncia do ilicito;
Il - justificativa motivada da utilidade dos registros solicitados para fins de

investigagdo ou instrucdo probatoria; e
111 - periodo ao qual se referem os registros.

Do dispositivo em tela, extraimos mais trés requisitos que devem ser
preenchidos para que possa ser deferida a tutela pleiteada. Analisando os autos,
compreendo que todos restam observamos, uma vez que a autora pretende o acesso aos
dados de conexdo e registros de acesso dos ultimos trés meses, para buscar a
responsabilizacdo dos usuéarios da pagina "Time Fernando Assef" por suposto ilicito civil,
a ser apurado no decorrer da demanda, justificando seu pedido na impossibilidade de

proceder a citacdo de tais usuarios para integrar a lide.

De mais a mais, o STJ ja se pronunciou pela obrigagdo das empresas

provedoras de acesso a Internet de armazenar e fornecer, a partir do endereco de IP, o0s

1 Lei 12.965/2014, Art. 5°, 111 - endereco de protocolo de internet (endereco IP): o codigo atribuido a um terminal
de uma rede para permitir sua identificacdo, definido segundo parametros internacionais; [...] V - conexdo a
internet: a habilitacdo de um terminal para envio e recebimento de pacotes de dados pela internet, mediante a
atribuigdo ou autenticacdo de um enderego IP; VI - registro de conexdo: o conjunto de informagdes referentes a
data e hora de inicio e término de uma conexdo a internet, sua duracéo e o endereco IP utilizado pelo terminal
para o envio e recebimento de pacotes de dados; VII - aplica¢Bes de internet: o conjunto de funcionalidades que
podem ser acessadas por meio de um terminal conectado a internet; e VIII - registros de acesso a aplica¢Ges de
internet: o conjunto de informagdes referentes a data e hora de uso de uma determinada aplicagdo de internet a
partir de um determinado endereco IP.
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dados cadastrais de usuarios que cometam atos ilicitos pela rede, mesmo que os fatos
tenham ocorrido antes da entrada em vigor do Marco Civil da Internet. Veja-se os seguintes
julgados:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL (CPC/1973).
INTERNET. DEMANDA ANTERIOR AO MARCO CIVIL (LEI N°
12.965/2014). ACAO COMINATORIA. OBRIGACAO DE FAZER.
FORNECIMENTO DE DADOS CADASTRAIS DE USUARIO DE
PROVEDOR DE ACESSO. DEVER DE ARMAZENAMENTO.
POSSIBILIDADE FATICA E JURIDICA DO PEDIDO. JULGADOS
DESTA CORTE SUPERIOR. COMINACAO DE MULTA DIARIA.
CABIMENTO. 1. Controvérsia acerca da obrigacdo de empresa de
acesso a internet fornecer, a partir do endereco de IP ("Internet
Protocol"), os dados cadastrais de usuario autor de ato ilicito, em data
anterior a Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet). 2.
Reconhecimento pela jurisprudéncia de um dever juridico dos
provedores de acesso de armazenar dados cadastrais de seus
usuarios durante o prazo de prescricdo de eventual acdo de
reparacdo civil. Julgados desta Corte Superior. 3. Descabimento da
alegacdo de impossibilidade fatica ou juridica do fornecimento de
dados cadastrais a partir da identificacdo do IP. Julgados desta Corte
Superior. 4. Consideracgdes especificas acerca da aplicabilidade dessa
orientacdo ao IP dindmico consistente naquele ndo atribuido
privativamente a um Gnico dispositivo (IP fixo), mas compartilhado
por diversos usuarios do provedor de acesso. 5. Cabimento da
aplicacdo de astreintes para o caso de descumprimento da ordem.
Julgado especifico desta Corte. 6. Incidéncia do ébice da Sumula
284/STF no que tange a alegacdo de auséncia de culpa ou dolo. 7.
RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO. (STJ. REsp n° 1.622.483/SP, Rel.
Min. PAULO DE TARSO SANSEVERINO, Terceira Turma. Data de
julgamento: 15/05/2018).

CIVIL E CONSUMIDOR. INTERNET. RELACAO DE CONSUMO.
CDC. INCIDENCIA. PROVEDOR DE CONTEUDO. USUARIOS.
IDENTIFICACAO. DEVER. GUARDA DOS DADOS. OBRIGACAO.
PRAZO. 03 ANOS APOS CANCELAMENTO DO SERVICO.
OBTENCAO DE DADOS FRENTE A TERCEIROS.
DESCABIMENTO. DISPOSITIVOS LEGAIS ANALISADOS: ARTS.
59, 1V, DA CF/88; 6°, 111, e 17 DO CDC; 206, §3°, V, E 1.194 DO CC/02;
E 358, I, DO CPC. 1. Acdo ajuizada em 17.05.2010. Recurso especial
concluso ao gabinete da Relatora em 25.09.2013. 2. Recurso especial
gue discute a responsabilidade dos gerenciadores de féruns de
discussdo virtual pelo fornecimento dos dados dos respectivos
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usuarios. 3. A exploracdo comercial da Internet sujeita as relacdes de
consumo dai advindas a Lei n° 8.078/90. Precedentes. 4. O
gerenciador de féruns de discussao virtual constitui uma espécie do
género provedor de contelido, pois esses sites se limitam a abrigar e
oferecer ferramentas para edi¢cdo dos foruns criados e mantidos por
terceiros, sem exercer nenhum controle editorial sobre as mensagens
postadas pelos usuarios. 5. Ao oferecer um servigo por meio do qual
se possibilita que os usuarios divulguem livremente suas opinides,
deve o provedor de contetdo ter o cuidado de propiciar meios para
que se possa identificar cada um desses usuérios, coibindo o
anonimato e atribuindo a cada imagem uma autoria certa e
determinada. Sob a 6tica da diligéncia média que se espera do
provedor, do dever de informacéo e do principio da transparéncia,
deve este adotar as providéncias que, conforme as circunstancias
especificas de cada caso, estiverem ao seu alcance para a
individualizagdo dos wusudrios do site, sob pena de
responsabilizacdo subjetiva por culpa in omittendo. 6. As
informagdes necessarias a identificagdo do usuario devem ser
armazenadas pelo provedor de contetido por um prazo minimo de 03
anos, a contar do dia em que o usuério cancela o servi¢o. 7. Ndo ha
como exigir do provedor de conteudo que diligencie junto a terceiros
para obter os dados que inadvertidamente tenha apagado dos seus
arquivos, ndo apenas pelo fato dessa medida ndo estar inserida nas
providéncias cabiveis em sede acdo de exibicdo de documentos, mas
sobretudo porque a empresa ndo dispde de poder de policia para
exigir o repasse dessas informacdes. Por se tratar de medida cautelar
de natureza meramente satisfativa, ndo ha outro caminho sen&o
reconhecer a impossibilidade de exibicdo do documento, sem
prejuizo, porém, do direito da parte de buscar a reparacdo dos
prejuizos decorrentes da conduta desidiosa. 8. Recurso especial
parcialmente provido. (ST. REsp 1.398.985/MG, Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 19/11/2013,
DlJe 26/11/2013, sem grifos no original)

Pelo exposto, compreendendo que a impossibilidade de identificacdo do
segundo requerido pode frustrar a propria existéncia da demanda de reparagdo por danos
morais, DEFIRO o pedido de tutela de urgéncia cautelar, para DETERMINAR que o
FACEBOOK SERVICOS ON-LINE DO BRASIL LTDA fornega, no prazo de 15 (quinze)
dias, registros capazes de auxiliar na identificacdo do(s) usuario(s) da pagina “TIME

FERNANDO ASSEF”, tais como nome completo, endereco eletronico da conta, dados
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- E-mail: boaviagem2@tjce.jus.br

pessoais, endereco de IP, localizacdo geografica relacionada ao momento da criacdo da
conta do usuario, além dos registros de acesso dos ultimos 03 (trés) meses, contados da
propositura desta demanda, sob pena de multa no valor de R$ 1.000,00 (hum mil reais),
incidente em cada dia de descumprimento, limitada a medida coercitiva ao teto de R$

15.000,00 (quinze mil reais).

PROCEDA-SE a intimagdo de FACEBOOK SERVICOS ON-LINE DO

BRASIL LTDA para cumprimento da medida cautelar deferida.

Tao logo aportem aos autos as informacdes requisitadas acima, sendo de
logo possivel identificar os usuarios em comento, intime-se a parte autora para, no prazo
de 10 dias, EMENDAR A INICIAL, incluindo no polo passivo da demanda quem
entender de direito.

INTIME-SE a parte autora do teor desta decisao.

Expedientes necessarios.

Boa Viagem/CE, 21 de maio de 2020.

Luis Gustavo Montezuma Herbster

~Juiz de Direito
Assinado Por Certificacéo Digital

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por LUIS GUSTAVO MONTEZUMA HERBSTER, liberado nos autos em 22/05/2020 as 11:47 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0050391-60.2020.8.06.0051 e codigo 686CC4D.



